Kasim 2025

Kll;:ITI]e Denetiminde
iz1 Bayrak Uyarisi

as verilent
\ Lammia
verin
stimal ¢
\N\NL

Endeks vii
ks ytikseli

ending glirdiells Bu donemde

nasil bir Stratélat-'"mCI

izlemeli?

\\m\\ bir

W
w paradergl.com.ir

i Zini SUTe! \:.03\‘ y
i KOGk i m: oz, “Kime _.\
o saretier 8¢ aman kend a kosede
s ve kP  esigle ortaya ¢ ar. Hile
i yaparken €O aman szetinde s verie
exilerin are o o O mm caligz- Y8
(\;Amm\v A\p\m mu,m an g1 ¥ :
¥t
ES\".\\\.\K STHI\TE.\\S\
\‘lz\\\am CEO'S
\w 5an & \\\\.mmu\mnmxue
n ke ode 250 qan abisan®
* romsal eseni coromd: K
b e vermiligin £ 4
o X ’
B

et (.nm(\m\ms\\w\!
Boylece sitkeler® aha dist m:\h " ek ve goven
pansman Jmkany sunarkens yaun v A\.\ \c“ ve ~\\(d\ln\\c\‘\\'\( m Ta akamt
QTUZ. Ka tasw amal \1\1 \\u yaklas -
. Esen! \\\‘\ pli v
“\.\)G\I “\\lﬂ\‘ﬂ) larn dav ¢ orgd
\\\\k\\ \_(\\\\.n_g\ rden \\ oz
k\ alski 2
1 ba i LKELER VE $|RKE
G TLER
elecegi yon P VERI TOPLA
etmek icin i YARAK ANALI
Z EDEN
LERIN
PE§|N
DE

BT
k.\l.\\\\m
e
esin bu bil
u bilgilere ihtiyac|

e me dumm
\\\\\\.m 1 gormek ve P (m\\.\m\\\/\~
k\\v_\\ el haeriye G qyorve ¥ itk 10 \.m\m
nyoruz: D S a2 ndaise S i prograne”
es ve ¥ s e
EK VERIL Rl G“EN\\.\ Sekto
m\s \\\ glmmsu e rlere gére
egerli
Gerli veri setler
i
sirketten

girmelerint
asyonel O
Tk ‘(E“':“ X E
| GildabPal artness O

Sida B
Ansan ke mm.\m pm(

\.\n\
\
al ol it
naliz tOyolari

qeri dene’ n\' oje!
\v\\n\\m\\\ n i y! L\\.\'\\\
¢ test met

leri OV

unlvf
d\\u\\\\k\um\ ve
rinde \u\\ \n

plantamast S
cekie \\M\"\ ‘bect

ir Y m\d«n\ \L.\\
mev
\\m\\ Am\‘ \\\ or- \)
stert ‘r\\\\\d rineri v calis
\\A\\.\\\\u( Wz

EMS\I\ OLMAZ

s bay* de-
a\\\n\.u\ \»m\

iyle an e
\! (SNEM\.\S\ ON!
Fikiye ASUNI \\'\\w&&\l\'\s\’\ma\ Denetm &
Orelivle sirkederin ™ qali Kaythart ginda Kt i 2
dert Kiigtk 15° u,\\u\ ar kn\u’\ mm auma GeEET 1A
2 diye ! .\\\\\cn\c\lnmnd. " W v en ® anemt ¥ setle :
‘\ iriz K .\\A gi Kaps!
"y yor. U ey YO v ® L
e QirekOr 8¢ ,-‘mdm ol , Y 1
O yonlan® & HAZINEDEN KIRA gae 1%
R T TR Bé
LGEI

FRE {NDIRNOR

S Kiser @ ed
AFTAUK |
v
ny af Yatin vum d
T
Y
gicla alty:
v 0 altyapisiyla

e indiriyorué Or-
erin jcinde ant

s um me davraniss
ada icleyerek.
ol operss®

1. teminatld jandir=

ormal

B8 valaf

\HIH|
annia olaye
glvenle y¢
yon ve
verin

e m Aacaklian®
Jeka ve A=
\\hN m\\ risk P
n
aer \m ongori- \ar. B
| optimum SONUCH Nerinin Onem i one
Kibimiz sayesing \um\ d \\\- ¥
ik yapu™ m\m-.\. : ar, ¥
uu\ < veriyi Sler Ostelik '\,\\ orantar, NS
geriye doE m\\““ Gcretlendin™ e poll
afmdan 7 catarmn K glasurmaten ouatat
e
A \\m zatlnmda 28yl
- akif Y. illik tecrii
atinm criibe
Mobil ile cebinizd 4 .
e L ’,ﬂiy‘ .
{ W
e A
A vakifyatirim
RERED

™ m\p\\\n, edilmis

PUSUL

JLA DA

ve AD oy

LI MUHASEBESU'\gﬁPNtIg
1GI




Belirsizlik donemlerinde is diinyasina yol gosteren en onemli
pusula aruk profesyonel veri analizi. 70 sirket, hangi veri
analiz araclanni, nerede, ne icin, nasil kullandiklarini ve kriz
donemlerini veriyle nasil astiklarini anlatt.
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TURKIYE'DE dteden beri
belli araliklarla siyasi ve
ckonomik dalgalanmalar,
belirsizlikler yasamr. Buna son donemde diinyada artan jeopolitik
gerilimleri de ekledigimizde uluslararas: alanda oldugu gibi Tiirki-
ye is diinyasinda da sikintil bir donemin yasandigini her halde soy-
lemeye gerek yok. Gerek yerli gerekse yabanci bir¢ok firma ckono-
mik dalgalanmalar, jeopolitik riskler, pandemi gibi saghk krizleri ya
da sektor dzelinde yasanan beklenmedik soklar gibi bir¢ok sorunla

URUN DIRIER
urun.dirier@paradergi.com.tr

Aydin SENER/ Akcansa Dijital Déniisiim ve E

Mudiri

“Bakim yonetimini veri
odakl hale getirdik”

Gergek zamanl veri akisinit SCADA/MES,
Endiistri 4.0 katmaninda toplayip
anlik analizler ile otomasyona
doniistirdyoruz. loT sensorlerinden
elde edilen ekipman verilerini
kullanarak bakim yonetimini

veri odakli hale getirdik. Bu
yaklagimlar bakim maliyetlerinin
optimizasyonuna katki sagliyor.
Proses endiistrisinin en yiksek
onceligi tretim surekliligi ve kalite
kontrol siirecleridir. Bu nedenle en kiymetli
veri kaynaklarimiz ekipman, proses ve sensor verileridir.
Tesislerimizde miihendislik ve operasyon kararlarini
destekleyen PLC'ler, enerji ve emisyon analizérleri ile
kalite/proses cihazlari bulunuyor. Bu veri setleri, iiretim
performansi izlemesi, enerji verimliligi calismalari, kalite
sapmasi analizleri ve gevresel uyumluluk raporlamasi
gibi kilit alanlarda dogrudan katma deger lretiyor.
Belirsizlikte fark yaratan unsur, veri temelli karar
destek mekanizmalarinin devreye alinabilmesidir.
Senaryo analizleri ve simiilasyonlarla alternatif
aksiyonlari hizlica karsilastirabiliyoruz.

bas etmeye calisiyor. Bu donemlerde en biiytik sorun, karar veri-
cilerin giivenebilecegi net bir yon duygusunun kaybolmasidir. Ge-
leneksel olarak, liderler sezgilerine ve geemis deneyimlerine daya-
narak karar vermeye calisir. Ancak bu yaklagim, giintimiiziin hizla
degisen ve yiiksek belirsizlik iceren ortamlarinda yetersiz kalabili-
yor. Iste tam bu noktada veri analizi, sisli bir havada yol gosteren
pusula islevi gormeye bashyor.

Veri analizi, ashnda belirsizligi ortadan kaldirmaz. Ancak onu
yonetilebilir hale getirir. Clinkii ham belirsizlik, karar vericiyi fel¢
eden bir faktordiir; hangi secenegin neye yol acacag bilinmez. Veri
analizi sayesinde belirsizlik olasiliklara ve senaryolara indirgenir.
Bu da is diinyasi icin hayati bir farktir. Yonetici, yiizde 100 kesin-
lik elde etmese bile, kararlarimi daha yiiksek olasilikl sonuclara da-
yandirabilir.

PAYPAL ORNEGI: VERI ILE KRiZ YONETIMI

Veri ile kriz yonetimini kendi yasadig1 bir 6rnek
tizerinden anlatan Bogazici Universitesi ve U.C.
Berkeley Universitesi Ogretim Uyesi Ahmet
Rasim Cagin, sunlan aktariyor:

“PayPal’da cahstigim donemde, sirketin
en kritik sorunlarindan biri misteri kaybiyd.
Normal sartlarda bile bir misterinin platfor-
mu terk etmesi gelir Gizerinde dogrudan olum-
suz etki yaratirken, ekonomik belirsizlik do-
nemlerinde bu durum cok daha ciddi bir risk
haline gelir. Ciinkii kriz donemlerinde hem bi-
reyler hem isletmeler harcamalarim kisar, alternatif platformlara
yonelir veya tamamen islem yapmamaya baslarlar.

Bizim vaptigimiz sey, bu davramisi tahminlenebilir hale getir-
mekti. Gelistirdigimiz misteri kaybi tahminleme modeli, ge¢mis
milyonlarca islemden besleniyordu. Miisterilerin hangi tiir davra-
mislar sergiledikten sonra platformu terk ettigini anlamaya calistik.
Belirli bir siire islem yapmayan kullanicilarin kayip riski yiikseliyor
muydu?

Belirli bir 6deme yontemini kullanan misteriler daha mi sadik-
1?7 Kredi karti reddi yasayan kullamcilanin platformdan uzaklasma
ihtimali ne kadar artiyordu? Kriz donemlerinde, doviz kurlarnindaki
oynaklk misteri davramslarim nasil etkiliyordu? Bu sorulara yamit
bulmak icin regresyon modellerinden makine dgrenmesi algoritma-
larina kadar pek cok analitik yaklasimi denedik. Sonucta ortaya ¢i-
kan model, bize sadece hangi miisterinin kaybolacagini sovlemek-
le kalmadi; aym zamanda ne zaman ve hangi sebeple olabilecegini
de gosterdi.

Burada dnemli olan nokta suydu: Belirsizlik ortaminda, elimiz-
deki veri sayesinde risklerimizi proaktif sekilde yonetebildik. Orne-
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ma ve yatirimei raporlamasinda veri analitifinden faydalamyoruz.
Boylece sirketlere daha disiik maliyetli, daha esnek ve giivenli fi-
nansman imkani sunarken; yatirimeiya da seffaf ve stirdirilebilir
tiriinler saghyoruz.

ORGANIZASYONEL OLGUNLUGU YONETIYOR
Banig SARIALIOGLU/ TesterYou Kurucusu
Egitim tarafinda katihmcilarin 6grenme deneyimlerini 6lcmek,
gelisim alanlarim gérmek ve programlanimiz si-
rekli giincellemek icin veriye danisiyor ve veriy-
le calistyoruz. Damismanlik tarafinda ise yazi-
lim test siirecleri ve iyilestirmelerini, dijital
dontisim projelerinde organizasyonel ol-
gunlugu, ceviklik uygulamalarinda takim
dinamiklerini ve misteri deneyimi projele-
rinde kullanicr geri bildirimlerini yine veriye
dayanarak yonetiyoruz. Yani ister test met-
rikleri, isterse calisan memnuniveti anketleri ol-
sun, veriler bize isin gercegini ve 6grenmemiz ge-
rekenleri seffaf bir sekilde soyliiyor. En kritik veri setleri aslinda
yalmzca teknik ciktilar degil, biitiinsel resmi gérmemizi saglayan
farkh kaynaklarin birlesimi. Bir yandan test sonuclar, otomasyon
loglari, sistem performans metrikleri gibi teknik veriler bize yazi-
lim kalitesinin gercek durumunu anlatiyor. Diger yandan kullanici
davranislari, miisteri geri bildirimleri ve calisan deneyimi dlctimle-
riyle isin insan tarafini yakahyoruz.

VERININ ONEMLISI ONEMSIZI OLMAZ

Fikriye ASLAN/ Hile ve Suiistimal Denetmeni

Ozellikle sirketlerin mali kayitlart arasinda kirmizi bayrak de-
dikleri kiiciik isaretleri ararken verileri 6nem-
li dnemsiz diye ayirmadan islemek zorunda-
lar. Bizim yaptigimiz is icin diyebiliriz ki
“Verinin énemlisi onemsizi olmaz.” Is-
letmelerde hile ve suiistimallerin tespi-
tine yonelik yaptigimiz calismalarda say-
falar dolusu veriyi isleriz. Ustelik ¢ogu
zaman bu veriler birkac yil geriye dogru
gidiyordur ve kotii niyetli kisiler tarafindan
manipiile edilmis bu verilerin icinde anormal

veriyi bulup bunun izini siireriz. Oyle ki yillara yayilmig verilerin
icinde bir kiiciik isaret arariz. “Kirmizi Bayrak” olarak tanimladi-
&imiz bu isaretler ¢cogu zaman kenarda kosede kalmug bir verinin
bulunmasi ve takip edilmesiyle ortaya ¢ikar. Hile ve suiistimal de-
netimi yaparken ¢ogu zaman iizerinde oynanmus verilerle karsilasir,
sahte verilerin arasinda dogru olam bulmaya calisinz. Yaptigimiz
isin dogasi geregi bizim inceledigimiz veriler cogu zaman firmala-
rin mali kayitlandir. Banka hesaplari, miisteri kayitlar gibi verileri
de takip ederiz.

KISISEL ESENLIK STRATEJISI

Melg ABACIOGLU/ Wellbees CEQ'su

Wellbees, sirketlere calisan esenligi alaninda hizmet veren ve bu-
giin 100G agkin tlkede 250 bini askin calisana
ulasan bir kurumsal esenlik coziimi. Sirket-
lerin calisan baghligim ve verimliligini ar-
tirirken cahisanlarin da biitiinciil olarak
daha iyi hissetmelerine katkida bulunu-
yoruz. Bunu da kuruldugumuz giinden
bu yana veriye dayali 6l¢ciim ve analizlerle
yapiyoruz. 2022°de kurdugumuz Veri Bili-
mi Takimi ve 2023'te sirketimizi teknopar-
ka tasimamiz, bu yaklasim daha da gelistir-
memizi sagladi. Esenlik alaninda en degerli veri
setleri, calisanlarin davranis bigimleri ve organizasyonel baglamla
iliskili gostergelerden olusuyor. Baghhk diizeyi, isten ayrnilma egi-
limleri, saghkli ahgkanlik gelistirme oranlar, kiiciik ahskanliklar
kazammi ve sosyal baglarin giiclenmesi gibi metrikler bu acidan
kritik rol oynuyor. Kurumlar, herkese ayni sekilde sunulan esen-
lik programlar yerine calisanlarinin gercek ihtiyaclarma yanit ve-
ren Kisisellestirilmis stratejiler gelistirebiliyor.

YETENEK VERILERI ONEMLI
Jilda BAL/ Gilda&Partners Consulting Kurucusu
Insan kaynaklar profesyonelleri acisindan en kritik veri setleri,
giivenilir ve itibari yitksek arastirma kuruluslar-
nin yayimladigi global raporlardir. Bu rapor-
lar sayesinde is giicii dinamiklerini hem
bugiiniin kosullarinda hem de gelecek-
teki gelismeler acisindan takip edebili-
yoruz. Ongoriisel analizler ile hangi ca-
lisanlarin ayrilma riski tasidigin, is giicii
planlamas: sayesinde ise sirketlerin gele-
cekte hangi becerilere ihtiyac duyacagim
2 6gorebiliyoruz. Bunun yaninda, calisan bag-
lihigina iliskin gostergeler, kadin-erkek oranla-
r1, demografik dagihmlar, performans ve yetenek verileri de
IK profesyonellerinin kullandigi 6nemli
veri setleri arasindadir. Sirketler aci-
sindan bakildiginda ise katma deger
saglayan en onemli veri setleri bi-
raz daha genis bir yelpazeyi kapsi-
yor. Ust diizey yonetici (C-level)
ve direktor seviyesindeki dagilim-
lar, kritik pozisyonlarin doluluk
oranlari, calisan devir verileri, yan
haklarin ve tcretlendirme politi-
kalariin karsilastirmalar bu alanda
one cikiyor.
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